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Fachkraft fiir Personalvermittlung (iHk-zertifikatslehrgang)

Ende Méarz 2002 wurde die Bundesregierung vom deutschen Bundestag im Zuge der Gesetz-
anderung zur privaten Personalvermittlung beauftragt neue und marktgerechte Qualifizierungen
und Standards zu erarbeiten. Fir die Losung dieser Herausforderung wurden die fihrenden Berufs-
und Unternehmensverbande, Bildungstrager, sowie die mit Vermittlung befassten sozialen Trager
um aktive Mitarbeit gebeten.

Der Bundesverband Personalvermittlung e.V. (BPV) und seine Mitgliedsunternehmen nahmen diese
Aufforderung ernst und arbeiteten intensiv an einer qualitativ hochwertigen BildungsmaBnahme fir
private Personalvermittler. Fur die flachendeckende und in der Wirtschaft notwendige
Anerkennung wurde der Lehrgang in Kooperation mit der IHK entwickelt. Bereits im Mai 2002
erhielten die ersten Teilnehmer im Rahmen eines Pilotprojektes das IHK-Zertifikat ,Fachkraft fur
Personalvermittlung®.

Im  September 2002 entscheidet die Mitgliederversammlung des Bundesverband
Personalvermittlung e.V. einstimmig, dass das IHK-Zertifikat ,Fachkraft fir Personalvermittlung”
Grundvoraussetzung fur die Aufnahme als neues Mitglied in den Verband ist.

Seit dem 21. Oktober 2002 fuhrt die Cebac Consult GmbH (Mitglied im BPV e.V.) die
Zertifikatslehrgénge im Auftrag der IHK durch. Ziel der Lehrgénge ist es, private Personalvermittler
praxisnah und tiefgehend auf ihre Tatigkeit vorzubereiten. Von der Kundengewinnung bis zur
erfolgreichen Vermittlung der Klienten werden die Teilnehmer in die grundlegende Praxis der
qualifizierten Personalvermittlung eingefiihrt.

In mehreren Bundeslandern wird der IHK-Zertifikatslehrgang ,Fachkraft fir Personalvermittlung®
bereits angeboten und durchgefihrt. In Nordrhein-Westfalen wird dieses praxisorientierte
Bildungsangebot ebenfalls in Kiirze angeboten. Die Teilnahme am Zertifikatslehrgang wird vom
Bundesverband Personalvermittlung allen Personen empfohlen, die sich mit der
Personalbeschaffung oder -vermittlung beschaftigen oder zuklnftig beschéaftigen moéchten.

Fir die Zusammenarbeit mit Arbeitsamtern, Unternehmen und Offentlichen Tragern wird die
nachweisbare Qualifizierung immer bedeutender. Die markt- und anforderungsgerechte
Qualifizierung und Seriositdt der Personalvermittler und Zeitarbeitsunternehmen sind die in
zunehmendem MaBe fir die Auftragsvergabe entscheidenden Kriterien.

In Kooperation mit Social Solutions ist die Cebac Consult GmbH bestrebt die Zertifikatslehrgénge
in Kiirze im Auftrag und unter Federfihrung der 6rtlichen IHK anzubieten und durchzuflhren.

Fur weitergehende Informationen, Termine und Inhalte steht lhnen Herr Dieter Schulze (Social
Solutions) unter Tel.: 0173 2583770 oder Herr Stephan Schwartzkopff (Cebac Consult GmbH)
unter (030) 884 724-30 gern zur Verflgung. Ergdnzende Informationen finden Sie auch im
Internet unter www.cebac.de (MenlUpunkt Fortbildung). Bei Interesse senden wir lhnen
weitergehendes Informationsmaterial zu. Bitte rufen Sie uns an oder senden Sie uns eine E-Mail an
fortbildung@cebac.de.
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Fachkraft fiir Personalvermittiung
(IHK-Zertifikatslehrgang in 3 Modulen)

Modul "Praxis der Personalvermittlung”

Die Teilnehmer erlernen Methoden der Analyse und Einschatzung des Arbeitsmarktes, der Problem-
stellungen von Arbeitgebern und Arbeitnehmern sowie deren Umsetzung in konkrete
handlungsorientierte  Personalvermittlung. Sie erlernen Techniken und Methoden der
bedarfsgerechten Anforderungsanalyse und die grundlegenden Mdéglichkeiten der Personal-
beschaffung und -entwicklung. Anhand praxisbezogener Fallstudien erlernen Sie die Anwendung
und eigenstandige Umsetzung von der ersten Kundenwerbung Uber die qualifizierte Bedarfsanalyse
und deren Verfahren bis hin zur zielgerechten, passgenauen Vermittlung und weiteren Betreuung
der oder des geeigneten Bewerbers sowie des Auftraggebers. Zuséatzlich werden dem Teilnehmer
Kenntnisse Uber die Entwicklung und Aufgaben der Bundesanstalt fir Arbeit und die
Zusammenarbeit mit privaten Vermittlern dargestellt. Die Mdglichkeiten und Chancen die sich aus
den Vorschlagen der "Hartz-Kommission" fiir den Arbeitsmarkt und den Personalvermittler ergeben
sind ein weiteres wichtiges Thema dieses 1. Moduls.

Modul "Recht & Gesetz fiir den Personalvermittier"

Die Teilnehmer erlernen rechtliche Grundkenntnisse in den Bereichen Personalvermittiung,
Zeitarbeit, Arbeitsrecht und Tarifrecht. Sie erhalten so die Grundlagen die sie bendtigen, um sich
bei der Personalvermittlung und/oder ihrer Betatigung im Geschéftsfeld ,Zeitarbeit” auf sicherem
Boden zu bewegen und werden in die Lage versetzt, dieses Wissen praktisch anzuwenden. Sie
erfahren, unter welchen Voraussetzungen sie die jeweils erforderliche behdrdliche Erlaubnis
erhalten und welche Rechte und Pflichten deren Erteilung nach sich zieht. Dariliber hinaus
vermitteln wir ihnen das nétige Wissen Uber die im Rahmen der Arbeit abzuschlieBenden Vertrage.
Neben Grundkenntnissen im Bereich der Vertragsgestaltung lernen sie ihre Rechte und Pflichten
sowie die Haftungsrisiken bei der Vertragsdurchfiihrung kennen. Das ermdglicht es ihnen, diese in
der Praxis friihzeitig zu erkennen und ihnen entgegenzuwirken.

Modul "Soziale Kompetenz, Analyse, Personalauswahl”

Die Teilnehmer lernen die grundlegenden sozialen Fahigkeiten fir eine erfolgreiche Personal-
vermittlung in sich selbst zu lokalisieren, zu beherrschen und bei der Personalauswahl anzuwenden.
Der spezifische Umgang mit Bewerbern sowie die Mdglichkeiten der Unterstiitzung des Klienten bei
der Arbeitsuche werden vermittelt. Sie erhalten weitgehende Kenntnisse Uber die verschiedensten
Test- und Interview-Varianten sowie deren Praxisbezug und Anwendbarkeit. Kenntnisse Uber
Verfahren der Berufseignungsdiagnostik und Potentialanalyse sowie deren Chancen und Risiken
und die damit einhergehenden ethischen Uberlegungen, sind ein wichtiger Schwerpunkt dieses
Moduls.

Sie werden in die Lage versetzt, individuell die richtigen Verfahren und diagnostischen Module
zielorientiert zu bewerten und einzusetzen. Der sichere und projektbezogene Umgang mit Analyse-,
Diagnose-, und Auswahlverfahren sowie der wirtschaftspsychologischen Aspekie im
Zusammenhang von Person, Situation und Verhalten werden intensiv vermittelt.
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