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Ende März 2002 wurde die Bundesregierung vom deutschen Bundestag im  Zuge der  Gesetz-
änderung zur pr ivaten Personalverm it t lung beauft ragt  neue und marktgerechte Qualif izierungen 
und Standards zu erarbeit en. Für die Lösung dieser Herausforderung wurden die führenden Berufs-  
und Unternehm ensverbände, Bildungst räger, sowie die m it  Verm it t lung befassten sozialen Träger 
um  akt ive Mitarbeit  gebeten.  
 
Der Bundesverband Personalverm it t lung e.V. (BPV)  und seine Mitgliedsunternehmen nahmen diese 
Aufforderung ernst  und arbeiteten intensiv  an einer qualitat iv hochwert igen Bildungsmaßnahm e für 
pr ivate Personalverm it t ler.   Für die flächendeckende und in der Wir t schaft  notwendige 
Anerkennung wurde der Lehrgang in Kooperat ion m it  der I HK entwickelt .  Bereits im  Mai 2002 
erhielt en die ersten Teilnehm er im  Rahm en eines Pilotprojektes das I HK-Zert if ikat  „Fachkraft  für 
Personalverm it t lung“ . 
 
I m  September 2002 entscheidet  die Mitgliederversam m lung des  Bundesverband 
Personalverm it t lung e.V. einst imm ig, dass das I HK-Zert if ikat  „Fachkraft  für Personalverm it t lung“  
Grundvoraussetzung für die Aufnahme als neues Mitglied in den Verband ist .  
 
Seit  dem 21. Oktober 2002 führt  die Cebac Consult  Gm bH (Mitglied im  BPV e.V.)  die 
Zert if ikatslehrgänge im  Auft rag der I HK durch.  Ziel der Lehrgänge ist  es,  pr ivate Personalverm it t ler 
praxisnah und t iefgehend auf ihre Tät igkeit  vorzubereit en. Von der Kundengewinnung bis zur 
erfolgreichen Verm it t lung der Klienten werden die Teilnehm er in die grundlegende Praxis der 
qualif iziert en Personalverm it t lung eingeführt .   
 
I n m ehreren Bundesländern wird der I HK-Zert if ikatslehrgang „Fachkraft  für Personalverm it t lung“  
bereits angeboten und durchgeführt .  I n Nordrhein-West falen wird dieses praxisorient ierte 
Bildungsangebot  ebenfalls in Kürze angeboten. Die Teilnahm e am Zert if ikatslehrgang wird vom 
Bundesverband Personalverm it t lung allen Personen em pfohlen, die sich m it  der 
Personalbeschaffung oder -verm it t lung beschäft igen oder zukünft ig beschäft igen möchten. 
 
Für die Zusam m enarbeit  m it  Arbeitsämtern, Unternehmen und öffent lichen Trägern wird die 
nachweisbare Qualif izierung imm er bedeutender.  Die markt -  und anforderungsgerechte 
Qualifizierung und Seriosität  der Personalverm it t ler und Zeitarbeitsunternehm en sind die in 
zunehm endem Maße für die Auft ragsvergabe entscheidenden Kriter ien. 
 
I n  Kooperat ion m it  Social Solut ions ist  die Cebac Consult  GmbH best rebt  die Zert if ikatslehrgänge 
in Kürze im  Auft rag und unter Federführung der ört lichen I HK anzubieten und durchzuführen.  
 
Für weitergehende I nformat ionen, Term ine und I nhalte steht  I hnen Herr Dieter Schulze (Social 
Solut ions)  unter  Tel. :  0173 2583770  oder Herr Stephan Schwartzkopff (Cebac Consult  GmbH) 
unter (030)  884 724-30 gern zur Verfügung.  Ergänzende I nformat ionen f inden Sie auch im 
I nternet  unter www.cebac.de (Menüpunkt  Fortbildung) . Bei I nteresse senden wir I hnen 
weitergehendes I nformat ionsmaterial zu.  Bit te rufen Sie uns an oder senden Sie uns eine E-Mail an 
fortbildung@cebac.de. 
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Die Teilnehmer erlernen Methoden der Analyse und Einschätzung des Arbeitsmarktes, der Problem-
stellungen von Arbeitgebern und Arbeit nehm ern sowie deren Um setzung in konkrete 
handlungsorient ierte Personalverm it t lung.  Sie erlernen Techniken und Methoden der 
bedarfsgerechten Anforderungsanalyse und die grundlegenden Möglichkeiten der Personal-
beschaffung und -entwicklung. Anhand praxisbezogener Fallstudien erlernen Sie die Anwendung 
und eigenständige Um setzung von der ersten Kundenwerbung über die qualif izierte Bedarfsanalyse 
und deren Verfahren bis hin zur zielgerechten, passgenauen Verm it t lung und weiteren Bet reuung 
der oder des geeigneten Bewerbers sowie des Auft raggebers. Zusätzlich werden dem  Teilnehmer 
Kenntnisse über die Entwicklung und Aufgaben der Bundesanstalt  für Arbeit  und die 
Zusam menarbeit  m it  pr ivaten Verm it t lern dargestellt .  Die Möglichkeiten und Chancen die sich aus 
den Vorschlägen der "Hartz-Komm ission"  für den Arbeit sm arkt  und den Personalverm it t ler ergeben 
sind ein weit eres wicht iges Thema dieses 1.  Moduls.
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Die Teilnehmer erlernen recht liche Grundkenntnisse in den Bereichen Personalverm it t lung, 
Zeitarbeit ,  Arbeitsrecht  und Tarifrecht . Sie erhalt en so die Grundlagen die sie benöt igen, um  sich 
bei der Personalverm it t lung und/ oder ihrer  Betät igung im  Geschäftsfeld „Zeitarbeit “  auf sicherem 
Boden zu bewegen und werden in die Lage versetzt ,  dieses Wissen prakt isch anzuwenden.  Sie 
erfahren, unter welchen Voraussetzungen sie die j eweils er forderliche behördliche Erlaubnis 
erhalten und welche Rechte und Pflichten deren Erteilung nach sich zieht .  Darüber hinaus 
verm it teln wir ihnen das nöt ige Wissen über die im  Rahmen der Arbeit  abzuschließenden Vert räge. 
Neben Grundkenntnissen im  Bereich der Vert ragsgestaltung lernen sie ihre Rechte und Pflichten 
sowie die Haftungsrisiken bei der Vert ragsdurchführung kennen. Das ermöglicht  es ihnen, diese in 
der Praxis frühzeit ig zu erkennen und ihnen entgegenzuwirken. 
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Die Teilnehm er lernen die grundlegenden sozialen Fähigkeiten für eine erfolgreiche Personal-
verm it t lung in sich selbst  zu lokalisieren,  zu beherrschen und bei der Personalauswahl anzuwenden. 
Der spezifische Umgang m it  Bewerbern sowie die Möglichkeiten der Unterstützung des Klienten bei 
der Arbeitsuche werden verm it telt .  Sie erhalten weitgehende Kenntnisse über die verschiedensten 
Test -  und I nterview-Varianten sowie deren Praxisbezug und Anwendbarkeit .  Kenntnisse über 
Verfahren der Berufseignungsdiagnost ik und Potent ialanalyse sowie deren Chancen und Risiken 
und die damit  einhergehenden ethischen Überlegungen, sind ein wicht iger Schwerpunkt  dieses 
Moduls.  

Sie werden in die Lage versetzt ,  individuell die r icht igen Verfahren und diagnost ischen Module 
zielor ient ier t  zu bewerten und einzusetzen. Der sichere und projektbezogene Umgang m it  Analyse- , 
Diagnose-,  und Auswahlverfahren sowie der wirtschaftspsychologischen Aspekte im  
Zusam menhang von Person, Sit uat ion und Verhalt en werden intensiv verm it t elt . 

 


